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CreaXu M — Depuis 2004, ADN Business Intelligence

M |Ch EI Aebischer, serial entrepreneur, ex-Ernst & Young Consulting

Business Intelligence 2020 - 2025

Round robin

Ground rules
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* STOP
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D’ici 2020, la FinTech mondiale a le potentiel de générer 512 milliard de

apaamini@

D’ici 2024, la pénurie de Data Scientists ne vas plus freiner I'adoption des

nouveaux revenus grace a l'automatisation intelligente

analyses prédictives et du machine learning par les entreprises

Gartner

Nexthink, spécialisée dans l'intelligence artificielle pour la gestion des

parcs informatiques, a levé 85 millions de fonds en 2018

‘AGEFI
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DataViz Mobile
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DataViz Mobile IIII

Investir ?
® Continuer

Pourquoi ?
" Bl plus impactante
" Les premiers projets on démontrés leur retour sur investissement

Pour qui ?

" Toute industrie, surtout B2C & Relation Client

" Mobile prisé par le personnel en déplacement : commerciaux, cadres supérieurs
mais aussi entrepots, chantiers, ...
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Basel, 26 mars 2019 — Les banques suisses s’intéressent vivement au cloud
computing. Toutefois, en raison des incertitudes qui demeurent sur certains
aspects légaux et réglementaires, elles hésitent encore a migrer leurs données
vers le cloud. En dialogue avec des établissements membres, des sociétés
d’audit et des prestataires, I’ASB a donc élaboré un Guide qui formule des
recommandations visant a faciliter le recours au cloud computing. Ce Guide

est publié conjointement avec une vidéo explicative sur le cloud banking.

¢ SWiSS Ba n ki ng Association suisse des banquiers
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Stratégie (Multi-) Cloud |I||

Investir ?
" |ntégrer dans la stratégie, quand cela fait sens

Pourquoi ?
® Pour externaliser des commodités
® Pour accélérer I'innovation

Pour qui ?
® Toutes industries.

" Lasécurité des données n’est pas un vrai probleme, le cout total en est un.
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Nexthink, spécialisée dans l'intelligence artificielle pour la
gestion des parcs informatiques, a levé 85 millions de fonds

en 2018
‘AGEFI

“Al augmentation” a le potentiel de générer $2.9 trillion de

Gartner

nouveaux revenus en 2021

“As soon as it works, no one calls it Al any more.”
John Mccarthy

Born 1927, one of the founders of Al
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EtenBI?

Commercial

. Churn Reduction
. Customer

Acquisition
* Lead Scoring
*  Product

Recommendation
e Campaign
Optimization
e Customer
Segmentation
o Next Best
Offer/Action

s Crea>xXum
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Opérations

Predictive
Maintenance

Load Forecasting
Inventory/Demand
Optimization
Product
Recommendation
Price Optimization
Manufacturing
Process Optimization
Quality Management
Yield Management

@

Fraude & Risk

Fraud and Abuse
Detection
Claims Analysis
Collection and
Delinquency
Credit Scoring
Operational Risk
Modeling

Crime Threat
Revenue and Loss
Analysis

A,
[e ]

Finance & RH

Cash Flow and
Forecasting
Budgeting Simulation
Profitability and
Margin Analysis
Financial Risk
Modeling

Employee Retention
Modeling

Succession Planning

Autre

Life Sciences
Healthcare
Media

Higher Education
Public Sector / Social
Sciences
Construction and
Mining

Travel and
Hospitality

Big Data and loT
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Intelligence Artificielle & Machine-learning L

Investir ? Oui, avec un but

Pourquoi ?

® Automatisation de taches
" Analyses prédictives

" Zero-code-apps

Pour qui ?

" B2C, Retail, Online Shops

" |Industrie, gestion prédictif des stocks, JIT

® Solution verticale existe dans votre domaine / business pain (Hopital, ChatBot, ...)
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Recherche Naturelle




Recherche Naturelle

Investir ? Prendre en compte dans la statégie

Pourquoi ?
® Facilite la self-BI

Pour qui ?
" Toute entreprise

Attention

" Seuls quelques fournisseurs proposent des solutions concretes a ce jour

s Crea>xXum
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Data Lakes |I|l

Investir ? Attention au ROl & a la sécurité

Pourquoi ?

® Stocker de grandes masses d’informations a faible colts sans les structurer

" Permet de définir la structure a la demande, en fonction des besoins

® Certaines applications de détection de fraudes, monitoring de systemes distribués
(loT, Ads, ...), Intelligence Artificielle, Data-As-a-Service, ...

Pour qui ?
B Systemes générant des données non-structurées volatiles : Web Shop, loT, ...
® Comme bacs a sables self-service pour I'IT et certains métiers
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In-Memory

Investir ?
" Sice n’est déja fait, peut-étre.

Pourquoi ?

" Analytiques plus rapides

® Simplification de I'architecture
" Rends les KPIs plus agiles

Pour qui ?
" Quand les masses d’informations sont larges : Telco, Retail, Banques, ...

" Pour préparer la Self-BlI
" Upgrade facilité de certains fournisseurs (Oracle, SAP, Microsoft, ...)

s Crea>xXum
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The

Economist

MAY 6TH-12TH 2017

Crunch time in France
Ten years on: banking after the crisis
South Korea's unfinished revolution

Biology, but without the cells

The world's most

valuable resource
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Data and the new rules\ ‘A
- of competition
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Culture de données L’

Investir ? Oui

Pourquoi ?
" Garbage in — Garbage out
" Les évolutions de la Bl mettent en avant de nouveaux pans de données a explorer

Pour qui ?
" Toutes industries
" |l'y acertaines regles et best practices, chaque entreprise doit choisir son mix

A GPEEXU' (] Michel Aebischer - Slide 24



Hype Cycle for Analytics and Business Intelligence, 2019

expectations

Matural Language Generation

Immersive Analytics

Augmented Analytics
Bl Search/Matural Language Query
Digital Ethics

Data Catalog
Embedded Analytics

Decision Management

Edge Analytics

Data Storytelling Graph Analytics
Continuous Intelligence Prescriptive Analytics
Servware

Explainable Al .
Analytics Governance

Data for Good Event Stream Processing

Visual Data Discovery

Data and Analytics Services
Conversational Chatbots

for Analytics

Data Literacy Text Analytics

Logical Data Warehouse
Social Analytics

Outdoor Location Intelligence
Predictive Analytics

In-DEMS Analytics

Indoor Location Intelligence
Analytics and Bl Platform az a Service

Analytics Catalog

As of July 2019
- Peak of
Innovation Irﬁlq'it::i Trough of Slope of Plateau of
Trigger ) Disillusionment Enlightenment Productivity

Expectations

time

Plateau will be reached:

O lessthan2years @ 2to5years @ 5to10years 4 more than 10 years & obsolete before plateau

Source: Gartner

I0: 369713



Feedback time https://forms.gle/eN1ERAUNcqRQhSs37
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| CreaxXum

Your partnerin
- Business Intelligence

- Project Management
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